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Ens complau donar-li la nostra més cordial benvinguda agraint-li hagi triat els Suites Center Barcelona per la seva
estada. La nostra principal preocupacio sera la d’ajudar-lo a convertir la seva estada en una experiéncia agradable.
Per aixo, restem a la seva disposicio per qualsevol assisténcia que necessiti.

Distingit client,

Suites Center Barcelona esta situat al Passeig de Gracia n 2128, la principal avinguda de la ciutat, al cor de I'Eixample
barceloni. Per |la seva ubicacio, configuracio urbanistica i edificis singulars, veritables monuments arquitectonics, és
el centre cultural, social i de negocis de la ciutat de Barcelona.

Suites Center Barcelona s'ha ideat i dissenyat perqué els nostres clients trobin un allotjament de qualitat, caracteritzat
per un disseny seré i acollidor, amb unes prestacions i dotacions que faran de la seva estada una experiéncia molt
agradable. Es tracta d'un edifici totalment remodelat i rehabilitat I'any 2010, per la qual cosa té tot tipus de comoditats.
Les seves instal-lacions es completen amb serveis complementaris que satisfan qualsevol tipus de necessitat, tant en
curtes com llargues estades.

La seva privilegiada ubicacid li garanteix un immillorable accés a tota la xarxa de comunicacions de la ciutat. A pocs
metres, els nostres clients podran gaudir d'una gran varietat de restaurants | d'establiments emblematics, entre els
quals podem destacar el Café Vienés, amb les seves mitiques sessions de Jazz, o la millor cuina dels fogons del
Restaurant Galaxo, ubicat a I'Hotel Casa Fuster, emblematic per tractar-se d’'un Palau modernista que presideix el
Passeig de Gracia, a escassos 20 metres de Suites Center Barcelona.

Posem a la seva disposicio allotjaments amb capacitat des de una persones fins a un maxim de deu, en una mateixa
unitat, perfectament comunicats, tots ells dotats de bany complet amb dutxa, cuina completament equipada, climatitzacio
individualitzada, ascensor i aparcament.

Suites Center Barcelona, ofereix als nostres distingits clients serveis exclusius propis d'un establiment de luxe, en un
enclavament excepcional a la magnifica ciutat de Barcelona.

DESCRIPCIO DE LES SUITES
Suites Center Barcelona posa a |a seva disposicid 15 Suites des de 43,40 M2 fins a 58 M2, tots ells exteriors i diferenciats
per la seva capacitat:

= 5 Suites 2 / 4 (Sald + 1 dormitori + bany + cuina (opcional) - (des de 1 a 4 persones)
« 10 Suites 4 / 6 (Salé + 2 dormitoris + bany + cuina (opcional) - (des de 1a 6 persones)

L’edifici compta amb un sistema de circuit tancat de televisid i video-vigilancia per a la seva total i completa seguretat.

Per a més informacicd agraim contacteu al nostre servei d’atencio al client al nimero 932 553 010

LI DESITGEM UNA FELIC ESTADA
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Salé amb: « WIFI gratuit
» Sofa-llit (Ample llit 160 cm.) * Planxa de vapor i taula de planxar
* LCD de 42 polzades * Caixa forta
» TV-Radio i Canals Via Satél.lit » Portes blindades d'accés
* Equip de musica HI-FI, amb DVD incorporat « Aire Condicionat
* Minibar « Sistema de calefaccio i aigua calenta ecologica
= Telefon amb multidistribucio per plaques solars
« Fusteria metal-lica amb aillament térmic i acustic
de maxima qualitat
g * Neteja diaria
Dormitori Principal amb: « Video-porter
« Llit de matrimoni
« LCD de 32 polzades

LES SUITES DISPOSEN DE:

Cuina (Us opcional):
* Vitroceramica.
* Forn de doble funcio (Convencional i Microones)
« Frigorific i congelador
* Rentadora-Assecadora
» Rentavaixelles
» Vaixella, coberteria i cristalleria completa
* Bateria i estris de cuina
« Cafetera de monodosi

Bany amb:
« Dutxa amb mampara de vidre temperat
* Assecador
« Mirall d’'augment

2 ° Dormitori (només en opcid 4 / 6) amb:
« Llitera per a dues persones

ALTRES SERVEIS COMPLEMENTARIS

(prévia peticid i disponibilitat): Per a més informacid, consulta d’horaris i reserves poseu-vos en contacte amb el nostre
Departament d'Atencid al client al teléfon + 34 932.55 3010. El client haura d’abonar en el moment de |la prestacio
del servei sol licitat ell mateix:

« Aparcament privat al mateix edifici. * Personal Shopper

* Bressols per a nadons. * Baby Setting

« Servei de transport privat amb conductor. * Visites Turistiques Guiades privades
* Servel de massatges * Bugaderia

*« Room Service

HOTELES GEHIER
TIPOLOGIA D’ESTADES

A efectes tarifaris, reserves i despeses d'anul-lacid |la societat Hotel Noga Barcelona SLU estipula 2 tipus d'estades
de la manera seglent:

» Estades de curta durada: minim de 1 nit fins a 7 nits.
» Estada de més de 7 nits

CONFIRMACIO DE RESERVES

* Per a reserves de 1a 7 nits es demanara targeta de crédit

* Per a reserves de més de 7 nits s’haura d’abonar un 25% del preu final de 'allotjament, en concepte de senyal a
compte de I'import del servei prestats, abans de les 72 hores seglents a la compte corrent gue li facilitaran en fer
les reserves i enviar el comprovant de pagament per fax al TL. 932553002 ¢ per e-mail a scb@suitescenterbarcelona.com.
Passades les 72 hores sense tenir constancia del pagament, Hotel Noga Barcelona SLU es reserva el dret de procedir
a l'anul-lacid de la reserva i disposar de l'allotjament contractat.

ACCES A LES SUITES

Les seves claus romandran disponibles a la recepcio de I'Hotel Casa Fuster *****. GL situat al niumero 132 del Passeig
de Gracia (a 20 metres de I'entrada principal de les Suites).

Per a la seva informacio, I'horari d’arribada a les Suitess queda estipulat a les 17:00 hores. L'horari de sortida queda
estipulat a les 11:00 hrs.

Tota sortida posterior a les 11:00 hores no autoritzada pel servei d’atencié al client sera imputada com una nit extra.

PLACES PER ALLOTJAMENT
No es podra excedir la capacitat contractada de I'allotjament. En qualsevol cas mai la capacitat maxima autoeritzada.

FIANCA

Estades d'1 a 7 nits: es realitzara una pre-autoritzacio a la targeta de crédit facilitada en el moment del Check-in
equivalent a 100,00 € per nit d’estada. També es podra dipositar I'import corresponent en efectiu.

Estades de 7 nits o més: s'efectuara un diposit en efectiu de 500,00 € en el moment del check in.

En ambdds casos, les fiances dipositades i les autoritzacions efectuades en la targeta de crédit, es tornaran a la sortida.
El client es fara carrec dels possibles danys causats per negligencia o mal Us, | els costos de la seva reposicio. Es
requereix dels inquilins un Us responsable de les instal-lacions. Davant evidéncies de vandalisme o Us imprudent
d'aquestes, el propietari es reserva el dret a donar per finalitzat el contracte de lloguer.

CLAUS

Posem a la seva disposicié un joc de claus per Suite. En el cas que vosté necessiti un altre joc de claus, preguem ho
demanin al nostre departament d'atencié al client. No es lliuraran més de 2 jocs de claus per Suite. En el moment de
la sortida, preguem lliurin novament les claus a la recepcio. En el cas de pérdua de les mateixes, Hotel Noga Barcelona
SLU es reserva el dret de cobrar un import de 30,00 € per joc de claus.
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El cost de les trucades de teléfon sera imputat en la factura de 'allotjament. L'Hotel Noga Barcelona S. L. U es reserva
el dret de demanar pagaments parcials o totals de I'import de les trucades efectuades a la Suite abans de |a sortida
del client, en cas contrari sera abonades a la sortida del client.

SERVEI DE NETEJA

El servei de neteja diari esta inclos en la seva tarifa. En el cas que vosté no vulgui gaudir d'aquest servei diari o prefereixi
establir un o més dies per al mateix, preguem ho demani al nostre Departament d'Atencid al Client. Hora maxima
d’aquest servei les 15:00 hrs.

SERVEIS ADDICIONALS

Tots els serveis demanats durant I'estada a Suites Center Barcelona, com ara: servei de bugaderia, transport etc, seran
abonats en el moment de la prestacid del servei, no podent ser facturats a la seva compte.

SERVEI DE CUINA

Suites Center Barcelona posa a la seva disposicio I'is de cuina en el seu allotjament. Si la seva estada és d'una (1) o
dues (2) nits, I'us de cuina té un suplement de 30,00 € (IVA no inclds) gue sera abonat en el moment de la seva entrada.
Si la seva estada és de tres (3) nits o més, el servei d'us de cuina esta inclds. Suites Center Barcelona demana un Us
responsable de les instal-lacions i serveis de cuina posats a la seva disposicio. En cas de detectar un Us irresponsable
0 que pugui comportar riscos de seguretat o higiene, es reserva el dret de cancel. Lar I'is d'aguestes instal-lacions.

PARKING

Suites Center Barcelona posa a la seva disposicio un nombre limitat de places d’aparcament. En cas de demanar aquest
servei, preguem consulti amb el departament de reserves o atencié al client la disponibilitat de places aixi com de la
tarifa d'aquest servei. Suites Center Barcelona no es fa responsable dels possibles desperfectes ocasionats en els
vehicles estacionats al parguing.

CAIXA FORTA
La societat Hotel Noga Barcelona SLU no es fa responsable dels diners i objectes de valor deixats en les Suites i en
zones comuns de I'edifici, aixi com a la caixa forta que tenen a la seva disposicio en l'allotjament contractat.

ANIMALS
No s'admeten animals

ALTRES
Hotel Noga Barcelona S.L.U. no es fa responsable del comportament i / o actuacions dels inquilins. L'establiment té
reservat el dret d’admissio.

PROTECCIO DE DADES: INFORMACIO DE L’ARTICLE 5 DE LA LO 15/99. 13 DESEMBRE DADES DE CARACTER PERSONAL

En compliment de la LO 15/99 de Proteccié de Dades de Caracter Personal I'informem que les dades que ens facilita
seran inclosos en els fitxers responsabilitat de HOTEL Noga BARCELONA SLU, per al compliment i gestid de la relacio
contractual establerta, mantenir la comunicacio amb vosté i remetre-li informacio a prop dels nostres serveis, ofertes
i / o promocions del Grup Noga, a través de correu electronic per a aixd ens déna expressament el seu consentiment.
Pot exercir els seus drets d'accés, rectificacio, cancel-lacio o oposicid dirigint-se al responsable amb direccié a Passeig
de Gracia, 128 - 08008 Barcelona Espanya



